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Vous avez contacté un travailleur social MSA. 
Un dossier social a été constitué à votre nom.

Le travailleur social, soumis au secret professionnel, 
garantit la confidentialité des informations que vous lui 
transmettez. 

Votre dossier social est informatisé dans un espace 
sécurisé.

Certaines informations indispensables au traitement de 
votre demande sont enregistrées informatiquement par 
le travailleur social.

Les données sont automatiquement supprimées dans 
un délai de cinq ans après la dernière intervention du 
travailleur social.

Pour toute information ou l’exercice de vos droits 
Informatique et Libertés sur les traitements de données 
personnelles gérés par la CNIL, vous pouvez contacter 
le délégué à la protection des données (DPO) par 
courrier (avec la copie de votre pièce d’identité) :

MSA de Maine-et-Loire 
Délégué à la Protection des Données 
49938 ANGERS CEDEX 9
ou par courrier : dpo.grprec@msa49.msa.fr
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