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Incitation a la vaccination contre la grippe -
Entretiens personnalisés téléphoniques ISO

La Mutualité Sociale Agricole du Maine-et-Loire (MSA 49) met en ceuvre un traitement de données a
caractére personnel, dénommé «Incitation a la vaccination contre la grippe - Entretiens
personnalisés téléphoniques ISO».

Le service CMCD de la MSA de Maine-et-Loire met en ceuvre annuellement un traitement de
données personnelles dans le cadre de lincitation a la vaccination contre la grippe des femmes
agées de 65 a 66 ans.

La finalité de ce traitement est d’augmenter la couverture vaccinale contre la grippe. Le but est
d’adresser la liste des adhérents concernés a l'intention du partenaire Instants Santé de I'Ouest (ISO)
qui se charge de les informer par sms ou messagerie puis de réaliser les entretiens téléphoniques
personnalisés.

Le traitement repose sur la licéité suivante : Mission d’intérét public

Les catégories d’informations traitées sont les suivantes :

* Données d’identification

Nom, prénom, numéro invariant, date de naissance, adresse, caisse de rattachement, mail, numéro
de téléphone

Durée de conservation : Les données sont conservées 1 an sur le répertoire local

L’accés a I'ensemble des informations est réservé aux destinataires suivants : Equipe prévention-
santé du service CMCD de la MSA de Maine-et-Loire, MSA Loire-Atlantique-Vendée, MSA Mayenne-
Orne-Sarthe et prestataire Institut de Santé de I'Ouest (ISO).

Conformément aux articles 15 et suivants du Réglement Général sur la protection des données
(RGPD), les personnes concernées par ce traitement disposent des droits d’acces, de rectification,
d’opposition, d’effacement et de limitation de leurs données.

Les droits s'exercent sur demande écrite adressée au Délégué a la Protection des Données (DPO),
avec copie d’'une piéce d’identité a I'adresse postale suivante : MSA de Maine-et-Loire - A I'attention
du délégué a la protection des données (DPO) — 3 rue Charles Lacretelle - 49938 Angers Cedex 9 ou
par courrier électronique a I'adresse suivante : dpo.grprec@msa49.msa.fr

En cas de difficultés dans l'application des droits énoncés ci-dessus, toute personne peut également
introduire une réclamation auprés de l'autorité indépendante en charge du respect de la protection
des données personnelles : Commission Nationale Informatique et Libertés (CNIL) — 3, Place de
Fontenoy TSA — 80715 — 75334 PARIS CEDEX07



